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 سیاسة حقوق الإنسان 
 

 عام  التصنیف: 5من  2صفحة 

 سیاسة حقوق الإنسان 

 
 احترام حقوق الإنسان 

 
إنّ احترام حقوق الإنسان من الأمور المنصوص علیھا في مدونة قواعد السلوك المعمول بھا في شركة برامبلز  

باعتباره ركیزة أساسیة تقوم علیھا الشركة والشركات التابعة لھا والمجتمعات التي تعمل فیھا. ویتجسد ھذا المعنى 
ل "مشاركة وإعادة استخ  دام" أكبر مجموعة من المنصات والحاویات القابلة لإعادة  في نموذجنا التجدیدي الذي یُسھِّ

الاستخدام في العالم أثناء العمل على خلق اقتصاد إیجابي طبیعي یوفر سلسلة تورید أكثر أمانًا وفعالیة للمستقبل.  
في عدد من  ولقد اعتمدنا في إطار تنفیذنا لھذا النموذج مجموعة كبیرة من السیاسات والممارسات والبرامج المستقلة

 المجالات المھمة لحقوق الإنسان، كالسلامة وحقوق العمل والتنوع والإنصاف والشمول والخصوصیة.  
 

وتسترشد سیاسة برامبلز بشأن حقوق الإنسان بمدونة قواعد السلوك التي تسترشد ھي الأخرى بالمبادئ الدولیة 
وإعلان منظمة العمل الدولیة بشأن المبادئ والحقوق  لحقوق الإنسان الواردة في الإعلان العالمي لحقوق الإنسان 

الأساسیة في العمل والمبادئ التوجیھیة للأمم المتحدة بشأن الأعمال التجاریة وحقوق الإنسان.  وإثباتاً لالتزام شركة 
مبادئ المیثاق  ) وتواصل دعم UNGCبرامبلز بھذه السیاسة، فقد وقَّعت الشركة على المیثاق العالمي للأمم المتحدة (

 العشرة في مجالات حقوق الإنسان والعمل والبیئة ومكافحة الفساد. 
 

وإننا في برامبلز وفي جمیع شركات المجموعة لملتزمون بضمان معاملة الناس معاملة عادلة تقوم على صون  
إلى السكان الأصلیین  لا سیما الذین ینتمون —الكرامة والاحترام والتعاون مع الأطراف المعنیة في المجتمع المحلي

ضین للخطر للتأكد من أننا نستمع إلیھم ونتعلم منھم ونأخذ آرائھم بعین الاعتبار  — أو غیرھم من السكان المعرَّ
ونحترم ثقافاتھم وتراثھم وحقوقھم التقلیدیة أثناء تنفیذنا للأعمال.  كما أننا سنسعى إلى العمل التعاوني مع الحكومات 

 لإحراز تقدم في مجال معالجتنا للقضایا وتعزیز فِھمنا لكیفیة إحداث فروق إیجابیة.   ومنظمات المجتمع المدني
 
 
 
 

 التزامنا 
 

إننا ملتزمون باحترام جمیع حقوق الإنسان المعترف بھا دولیًا والوثیقة الصلة بعملیاتنا.  وفي حالة تعارض القانون 
الوطني مع حقوق الإنسان الدولیة ذات الصلة، فإننا نسعى إلى اتباع أعلى المعاییر.  وفي حالة تعارض القانون  

ني أنّ برامبلز قد تنتھك القانون الوطني إذا التزمت بمعاییر  الوطني مع معاییر حقوق الإنسان ذات الصلة (ما یع
حقوق الإنسان الدولیة المتضاربة)، فإننا سنلتزم بالقانون الوطني وسنبحث عن طرق لاحترام حقوق الإنسان الدولیة 

 إلى أقصى حد ممكن.
 
 

 نطاق ھذه السیاسة 
 

تنطبق سیاسة حقوق الإنسان ھذه على جمیع المدیرین والمسؤولین والموظفین العاملین في برامبلز وفي كل شركات  
 ویتعین على كل ھؤلاء الأشخاص الامتثال لھذه السیاسة وممارسة أنشطتھم نیابةً عن برامبلز وفقًا لھا. مجموعتھا.

دین وأطراف ثالثة أخرى تلتزم بالمبادئ   كما تلتزم برامبلز وشركات مجموعتھا بالعمل مع مجازفین مشتركین ومورِّ
 الواردة في ھذه السیاسة أو تتبنَّى سیاسات مماثلة داخل شركاتھا.   

 
 تقدیر قیمة التنوع والمساواة والشمول 

 
ي یقدمونھا،  وتلتزم منذ أمد بعید بمبدأ تقدِّر شركة برامبلز قیمة تنوع الأشخاص الذین تعمل معھم والإسھامات الت 

المعاملة العادلة وتكافؤ الفرص، ولا تتسامح مع أي نوع من أنواع التمییز أو التحرش،  وتلتزم أیضًا بالحفاظ على 
خلو أماكن العمل من أعمال التمییز أو التحرش على أساس العِرق أو الجنس أو اللون أو الجنسیة أو الأصل القومي  

قة الاجتماعیة أو الدین أو السن أو الإعاقة أو الحالة الاجتماعیة أو التوجھ الجنسي أو الھویة الجنسیة أو أو الطب
 الرأي السیاسي أو أي حالة أخرى محمیة بموجب القانون المعمول بھ.

   



 
 

 سیاسة حقوق الإنسان 
 

 عام  التصنیف: 5من  3صفحة 

من خلال وتسعى برامبلز إلى أنْ تكون جھة عمل یرغب أناس من كل البلدان والثقافات في العمل معھا،  وذلك 
— توظیف مَن ھم أفضل للوظائف وتدریبھم ومكافأتھم وتطویرھم على أساس الجدارة والكفاءة المتعلقة بالوظیفة

  دون تمییز.
 

تؤمن بالأجر العادل للعمل، ویرتكز نھجھا في المكافآت على مبدأي العدل والإنصاف لجمیع  كما أنّ برامبلز
الموظفین،  ویتقاضى موظفوھا العاملون في نفس الوظائف أو في الوظائف المتشابھة أجورًا عادلة ومنصفة  

 مقابل أعمالھم.  
 

ع أي نوع من أنواع السلوك غیر المحترم أو غیر  وبغض النظر عن السمات أو الأحوال الشخصیة، لا تتھاون برامبلز م
اللائق أو المعاملة غیر العادلة أو الانتقام في مكان العمل وفي أي ظرف متعلق بالعمل خارج مكان العمل.  وتنص سیاسة  

 التنوع المعمول بھا في برامبلز على التزامھا بتلك القیم. 
 
 

 العمل القسري والاتجار بالبشر 
 

م برامبلز وفقًا لما ھو من دیھا  -صوص علیھ في مدونة قواعد السلوك، تجُرِّ استخدام جمیع  -في عملیاتھا وفي عملیات مورِّ
أشكال العمل القسري، التي منھا عمل المسجونین والعمل بعقود طویلة والعمل لرد الدَین والعمل العسكري والسخرة وأي 

 شكل من الأشكال الاتجار بالبشر.   
 

 العمال المھاجرین الذین جاؤوا من داخل البلد أو من خارجھا للحصول على عمل قد یمثلون إحدى أكثر  وتدرك برامبلز أنّ 
) 1الفئات عرُضة للخطر.  وحرصًا من برامبلز على توفیر أعلى درجات الحمایة لھذه الفئة، فإنھا تضمن ما یلي:  (

) یجب أنْ تتحمل الشركة 2لموظفون المحلیون؛ (یحصل العمال المھاجرون على نفس الاستحقاقات التي یحصل علیھا ا
) لا یطُلَب من العمال  3ولیس العمال المھاجرین أي عمولات أو رسوم أخرى متعلقة بتوظیف العمال المھاجرین؛ (

 المھاجرین تسلیم وثائق ھویتھم إلا حسبما تقتضي الضرورة لفترة وجیزة للتحقق من ھویتھم وأھلیتھم للعمل.  
 

 الأطفال عمل 
 

دیھا.    لن تتسامح شركة برامبلز مع عمل الأطفال في عملیاتھا أو في عملیات مورِّ
 

 -یكون ضارًا أو استغلالیًا أو مدمرًا إذا بدأ في سن مبكرة للغایة.  ومن ثمّ فإننا لا نوظف أطفالاً  كلھوإننا نؤمن بأنّ العمل 
دین أو أطراف ثالثة توظف أطفالاً  عامًا أو تقل أعمارھم عن سن   15تقل أعمارھم عن  -ولا ندخل في عمل مع مورِّ

العمل في الدولة، أیھم أكبر.  كما أننا لن نوظف أي شخص   إكمال التعلیم الإلزامي أو تقل أعمارھم عن الحد الأدنى لسن
عامًا إذا كان من الممكن أنْ یشارك في عمل یمكن تصنیفھ على أنھ خطیر، ولن نتسامح مع أي  18لم یبلغ من العمر 

ف برامبلز عمل الأطفال الخطیر بأنھ أي عمل من المحتمل أنْ یع  رض صحة  موردین أو أطراف ثالثة تفعل ذلك.  وتعُرِّ
 الطفل أو سلامتھ أو أخلاقھ أو تعلیمھ للخطر، ویتضمن ذلك على سبیل المثال لا الحصر: 

 
 العمل الذي یتطلب استخدام آلات أو معدات تعمل بالطاقة.  •
 العمل في أماكن مرتفعة خطیرة أو في أماكن ضیقة.  •
ض الأطفال لمواد أو عوامل أو عملیات خطیرة أو لدرجات ح  • رارة أو مستویات ضوضاء أو العمل الذي یُعرِّ

 اھتزازات تضر بصحتھم. 
العمل في ظروف صعبة، مثل العمل لساعات طویلة أو العمل أثناء اللیل أو العمل الذي یجعل الطفل مقیدًا في   •

 مكان العمل بشكل غیر معقول.
 

 السكان الأصلیون 
 

 إننا نحترم حقوق السكان الأصلیین إذا تأثروا بما نقوم بھ من أعمال.
 
 
 
 



 
 

 سیاسة حقوق الإنسان 
 

 عام  التصنیف: 5من  4صفحة 

 ساعات العمل والأجور والمزایا 
 

أنّ الأجر شيء ضروري لتحقیق مستوى معیشي لائق،  وتمتثل في أعمالھا امتثالاً تامًا لجمیع قوانین   تدرك برامبلز
الأجور وساعات العمل والعمل الإضافي والمزایا المعمول بھا، وتدرك أنّ لكل شخص الحق في الراحة ووقت الفراغ، بما  

دین وأطراف  في ذلك الحد المعقول لساعات العمل والإجازات الدوریة المدف وعة الأجر،  وتسعى أیضًا إلى العمل مع مورِّ
ثالثة أخرى تمتثل لقوانین الأجور وساعات العمل والعمل الإضافي والمزایا المعمول بھا وتوافق على ضمان الشفافیة 

 ومعالجة كل أوجھ القصور ودفع عجلة التحسین المستمر إلى الأمام.      
 

 مكان العمل الآمن والصحي 
 

برامبلز قصارى جھدھا لتوفیر مكان عمل آمن وصحي لكل موظفیھا، وتمتثل للقوانین واللوائح والمتطلبات تبذل 
الداخلیة المعمول بھا بشأن السلامة والصحة.  ولمزید من المعلومات عن ھذا الموضوع، یرُجى الرجوع إلى میثاق  

والسلامة المنصوص علیھا في مدونة قواعد  عدم إلحاق الضرر بالموظفین المعمول بھ في برامبلز وسیاسة الصحة
 السلوك وسیاسات الصحة والسلامة التجاریة المحلیة.   

 
وعلاوة على ذلك، تلتزم شركة برامبلز بالحفاظ على خلو مكان العمل من أعمال العنف والترویع والظروف  

ر الشركة إجراءات الحمایة الأمنیة الخطیرة أو الھدامة الأخرى التي تسُببِّھا تھدیدات داخلیة أو خارجیة.  وتوف
 للموظفین حسب الضرورة وستواظب على توفیرھا احترامًا لخصوصیة الموظف وكرامتھ.

 
 حریة تكوین الجمعیات والدخول في مفاوضات جماعیة 

 
وفقًا لما ھو منصوص علیھ في مدونة لقواعد السلوك، تحترم برامبلز حق موظفیھا في الانضمام إلى نقابة عمالیة أو  

نقابة  تشكیلھا أو عدم الانضمام إلیھا دون خوف من الانتقام أو العقاب أو التھدید أو التحرش.  وحین یكون للموظفین
بإجراء حوار بنّاء مع ممثلیھم المختارین بحریة،  وتلتزم أیضًا بالتفاوض مع  عمالیة معترف بھا قانونًا، فإنّ الشركة تلتزم

 ھؤلاء الممثلین بحُسن نیة.
 

 الخصوصیة 
 

إننا ملتزمون بالامتثال لجمیع قوانین ولوائح الخصوصیة المعمول بھا.  وإنّ سیاستنا بشأن الخصوصیة ھي التي تحدد  
 الإطار الذي نتبعھ للوفاء بھذا الالتزام. 

 
 التزاماتنا 

 
إننا نحترم حقوق الإنسان في كل المجتمعات التي نعمل فیھا، ونعْلم أنھ یتعین علینا استخدام الموارد بوعي وحكمة،  وقد  
انتھت بنا ھذه الالتزامات إلى ریادتنا لإحدى سلاسل التورید المتجددة، التي نساعد من خلالھا على إنشاء اقتصاد یحمي  

ره على إعادة الاستخدام والمرونة والتجدید من أجل مصلحة المجتمع على المدى الطویل.  كما  الطبیعة ویعتمد في جوھ
 أننا نشجع موظفینا بكل حماسة على بذل كل جھد ممكن لإحداث فرق في مجتمعاتھم المحلیة.   

 
 سلسلة التورید والتقصي اللازم والانتصاف 

 
قائمة على المخاطر والشروط التعاقدیة المناسبة وسیاسة إننا من خلال إجراءات التقصي اللازم المستمرة وال

الموردین التي تتماشى مع التوقعات والالتزامات المنصوص علیھا في سیاسة حقوق الإنسان ھذه نحرص على  
دین وغیرھم من الأطراف الثالثة بالتزامات حقوق الإنسان ونتوقع منھم الامتثال لھذه الالتزامات   إعلام المورِّ

من الأمور.  ویتعین على من الموردین وغیرھم من الأطراف الثالثة الإقرار بالشروط المنصوص علیھا في  وغیرھا 
 ھذه السیاسة وسیاسة الموردین ووضع ممارسات مماثلة تحترم ھذه الالتزامات وتدعمھا.  

 
البلدان التي نعمل فیھا.  وحرصًا منا  كما أننا نعلم أنّ ھناك مخاطر انتھاكات حقوق إنسان نظمیة عالیة في بعض 

على التخفیف من حدة ھذه المخاطر، فإننا نتخذ المزید من إجراءات التقصي اللازم، ونطبق ضوابط أكثر صرامة  
 حسب الاقتضاء،  ونراجع فئات الموردین ذات المخاطر العالیة ونراقبھا.

 



 
 

 سیاسة حقوق الإنسان 
 

 عام  التصنیف: 5من  5صفحة 

 الإبلاغ عن المخالفات والانتصاف 
 

یُعد الانتصاف جزءًا لا یتجزأ من برنامجنا المعني بحقوق الإنسان، وإننا في شركة برامبلز ملتزمون بتوفیر آلیات 
فعّالة للتظلم والحصول على سبل الانتصاف في الحالات التي قد نكون قد تسببنا فیھا في إحداث أي تأثیر سلبي على  

حداث ھذا التأثیر أو قد ارتبطنا فیھا بشكل مباشر بإحداثھ.  ولن  حقوق الإنسان أو البیئة أو قد ساھمنا فیھا في إ 
نتغاضى عمدًا عن التأثیرات السلبیة التي تضر بحقوق الإنسان بسبب تصرفات موردینا أو غیرھم من الأطراف  

سعى إلى  الثالثة ولن نساھم في حدوث ھذه التأثیرات.  وإذا علِمنا بوجود تأثیر سلبي، سنشارك في القضاء علیھ، وسن
د  د إذا تطلبت الظروف ذلك (كطبیعة التأثیر أو عدم رغبة المورِّ منعھ أو التخفیف من حدَّتھ، وسننھي علاقتنا بالمورِّ

 في العمل معنا). 
 

وتعُد الشفافیة جزءًا من ثقافتنا التي نتبناھا في شركة برامبلز، وقد اتَّبعنا نھجًا شاملاً لتوفیر آلیات للتظلم،  ونواصل 
ز وعي موظفینا ومعرفتھم بحقوق الإنسان وتشجیعھم على الإبلاغ، باستخدام آلیات التظلم المتاحة التي منھا  تعزی

الخط الساخن للإبلاغ عن المخالفات، عن أي مخاوف قد تكون لدیھم بدون جزع من الانتقام أو العقاب أو الإیذاء.  
الانتصاف المناسبة لمعالجة ھذه المخاوف، لا سیما  كما أننا نحقق في المخاوف، ونتخذ عند الاقتضاء إجراءات 

 المخاوف المشتبھ بھا بشأن حقوق الإنسان. 
 

وبالإضافة إلى ذلك، نحثُّ موردینا على إتاحة آلیات تظلم فعالة لموظفیھم، ونتیح لھم وللعملین في سلسلة توریداتنا  
 الممتدة الخط الساخن للإبلاغ عن المخالفات. 

 
 السیاسة الامتثال لھذه 

 
یجب على جمیع الموظفین التأني في قراءة سیاسة حقوق الإنسان ھذه.وفھمھا،  لأنّ عدم الامتثال لھا قد یؤدي إلى اتخاذ  

 إجراءات تأدیبیة منھا الفصل من العمل.

 
 المسؤولیة عن نجاح ھذه السیاسة 

 
سؤول الامتثال الرئیسي مسؤولیة التطبیق  یتحمل مجلس إدارة برامبلز المسؤولیة الكاملة عن ھذه السیاسة.  ویتحمل م

 الیومي لھذه السیاسة ویضمن تلقي جمیع الموظفین تدریبات منتظمة ومناسبة على السیاسة.
 

وسیتولى مسؤول الامتثال الرئیسي، بالاشتراك مع مجلس الإدارة، مسئولیة مراجعة ھذه السیاسة ومراجعة برنامج  
ل ھذه   التقصي اللازم لتقییم الفعالیة ودمج الدروس المستفادة.  وسترُفع النتائج إلى مجلس أدارة برامبلز.  .  ولا تشكِّ

شكال، وقد تخضع للتعدیل من وقت لآخر.  وإننا ندعو الموظفین إلى  السیاسة طرفًا في عقد أي موظف بأي شكل من الأ
إبداء تعلیقاتھم حول ھذه السیاسة واقتراح طرق یمكن من خلالھا تحسینھا.  ویجب توجیھ التعلیقات أو الاقتراحات إلى  

 مسؤول الامتثال الرئیسي.
 

 غ عن المخالفات الإبلاغ عن المخاوف أو الأخطاء بموجب سیاسة برامبلز بشأن الإبلا
 

توفر شركة برامبلز أماكن عمل یحظى فیھا التواصل الصریح والصادق بین جمیع الموظفین بكل تقدیر واحترام.  فإذا  
كانت لدیك أیة تساؤلات بشأن سیاسة حقوق الإنسان ھذه أو كنت ترید الإبلاغ عن انتھاك محتمل لھا، یُرجى التحدث إلى 

د البشریة المحلي أو أي عضو في فریق الشؤون القانونیة أو فریق المدیرین التنفیذیین.   مدیرك المباشر أو ممثل الموار
كما یمكنك، متى یسمح القانون بذلك، الإبلاغ عن الانتھاكات المشكوك بھا لھذه السیاسة من خلال الخط الساخن الذي  

أو  www.brambles.eithicspoint.com تخصصھ برامبلز للإبلاغ عن المخالفات عن طریق زیارة الموقع الإلكتروني 
عن طریق الاتصال برقم الھاتف المناسب المخصص لمكانك الذي یمكنك إیجاده على ملصقات الإفصاح عن المخالفات  

 المنتشرة في مكان عملك.   
 
وتماشیًا مع سیاسة برامبلز بشأن الإبلاغ عن المخالفات، لن یُتَّخذ أي إجراء انتقامي أو عقابي ضد أي موظف یبلغ عن أي  

مخاوف بموجب سیاسة حقوق الإنسان ھذه.  وتلتزم برامبلز بالتحقیق في مخاوف الموظفین والتعامل معھا والرد علیھا  
  ا على أي انتھاك.واتخاذ الإجراءات التصحیحیة المناسبة ردً 

http://www.brambles.ethicspoint.com/
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